PRESSEINFORMATION

Neues Konzept: Alarmierung als Internet-Service

Wollerau, 24. August 2007 — Ein neuer Ansatz revolutioniert die Effizienz von Uberwachung,
Warnung und Alarmierung. Mehr operative Moglichkeiten, eine gesteigerte Verfligbarkeit und

tiefere Kosten sind das Resultat der neuen Online-Alarmierung.

Unternehmen und Organisationen betreiben meistens eigene Inhouse-Alarmserver, mit entsprechend
hohen Betriebskosten und unsicherer Verflgbarkeit. Die Dolphin Systems AG, Wollerau bietet die
Uberwachung, Warnung und Alarmierung seit 2 Jahren als integrierten Internet-Service an. Dieser
wurde basierend auf der Uber 12 jahrigen Erfahrung im Bereich Alarmierungssysteme entwickelt.
Typische Anwendungsgebiete fir die online-alarmierung™ sind die Bereiche Bevolkerungsschutz,

Business Continuity Management, IT-Alarmierung und die technische Uberwachung.

Egal ob bei Unwetter, Feuer, Stromunterbruch, Maschinenausfall oder Netzwerkstorung, durch die
Systemauslagerung sind Unternehmen und Organisationen jederzeit in der Lage zu alarmieren. Mit der
online-alarmierung™ konnen innert Minuten einzelne oder hunderte von Personen per SMS, Telefon,
Pager, Fax, E-Mail usw. informiert und alarmiert werden. Das Logbuch erfasst alle ausgehenden
Meldungen und die Ruckbestatigungen. Im Ereignisfall haben damit die Verantwortlichen jederzeit den
Uberblick und zudem steht die Historie fiir die Ereignisauswertung zur Verfiigung. Die (ibersichtliche
und logisch strukturierte Benutzeroberflache mit neuster Web 2.0 Technologie garantiert ein einfaches

und sicheres Management der Alarmdispositive / Alarmplane.

.Unsere Kunden sind immer wieder Uberrascht, wie einfach auch komplexe Alarmdispositive abgebildet
werden kénnen“ meint Werner Fuchs, CEO, Dolphin Systems AG. Mit wesentlich mehr operativen
Moglichkeiten und einer besseren Verfligbarkeit sind die Kosten der online-alarmierung™ jedoch
substantiell tiefer als bei einer eigenen Alarmserverlésung. lhren praktischen Nutzen konnte die online-
alarmierung™ in diesem Jahr beispielsweise schon zweimal im Berner Mattequartier unter Beweis
stellen. Dank der rechtzeitigen und flachendeckenden Warnung, konnten grossere Schaden vermieden

werden. Davon sind Bewohner, Behérden und Versicherungsgesellschaften tiberzeugt.



Dolphin Systems AG

Das in Wollerau am Zirichsee ansassige Unternehmen Dolphin Systems AG beschaftigt 15
festangestellte Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter. Seit Uber 14 Jahren werden Losungen zur sicheren
und professionellen Nutzung der Kommunikationstechnologien wie Pager, SMS, Telefon und Fax

entwickelt.
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